
Viktigt meddelande gällande vissa modeller av Gorenje kylar-frysar  

 

För att kunna garantera att dina Gorenje produkter alltid har största säkerhet erbjuds 
alla innehavare av kyl-frys modellerna RKI-ORA-S, RKI-ORA-E, RKI-ORA-S-L, RKI-ORA-
E-L, RK-ORA-S, RK-ORA-E, RK-ORA-S-L och RK-ORA-E-L som är köpta i Sverige att 
skicka ett mail till specialclaim@gorenje.dk eller alternativt kontakta Mikael Persson på 
telefonnummer   +45 36362140 klockan 08.00-16.00, måndag-fredag. Vi ser till att en 
servicetekniker kontrollerar er produkt utan kostnad. Vid särskilda omständigheter kan 
ett fel uppstå i en av produktens komponenter som leder till att produkten inte fungerar 
korrekt.  

Detta gäller modellerna med serienummer 70000000 till 75200000.  

Modellnummer och serienummer är angivna på typskylten som är placerad inuti frysen 
(på den vänstra sidan) framför grönsakslådan. På bilden nedan kan du se etiketten med 
serienummer (du hittar en kopia av alla relevanta etiketter på nästa sida). Modell och 
serienummer för din produkt finns också angivet i garanticertifikatet som medföljer vid 
köp. 

                                           

Som en säkerhetsåtgärd har Gorenje trots den minimala risken valt att gå ut med denna 
information för att kunna ge största möjliga säkerhet.  

Det finns ingen risk för fel om din typskylt inte överensstämmer med någon av 
nedanstående bilder.  

 

mailto:specialclaim@gorenje.dk


                                         

 

 

Type HZI 2986 Art 172769 Model:  RKI-ORA-S  Serial:  70000000-75200000 

Type HZI 2986 Art 172770 Model:  RKI-ORA-E  Serial:  70000000-75200000 

Type HZI 2986 Art 172757 Model:  RKI-ORA-S  Serial:  70000000-75200000 

Type HZI 2986 Art 172260 Model:  RKI-ORA  Serial:  70000000-75200000 

Type HZS 2926 Art 172261 Model:  RK-ORA-S  Serial:  70000000-75200000 

Type HZS 2926 Art 172262 Model:  RK-ORA-E  Serial:  70000000-75200000 

Type HZS 2926 Art 184831 Model:  RK-ORA-S-L Serial:  70000000-75200000 

Type HZS 2926 Art 184832 Model:  RK-ORA-E-L Serial:  70000000-75200000 

Type HZI 2986 Art 184833 Model:  RKI-ORA-E-L Serial:  70000000-75200000 

 

 


